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Introducao

Conhecida mundialmente, a violéncia intrafamiliar é evidenciada como um problema de
saude publica, com repercussdes que vao além das fisicas, como também as psicoldgicas e
sociais que afetam ndo apenas as vitimas diretas, mas o circuito familiar e a sociedade como
um todo (Kalra et al., 2021).

No Brasil, esse fenomeno assume proporgdes significativas, impactando de maneira
desproporcional determinados grupos vulneraveis como mulheres, criangas, adolescentes e
idosos. Embora haja a existéncia de um arcabouco legal e de politicas publicas destinadas ao
seu enfrentamento, a subnotificagdo de casos persiste, o que dificulta a real dimensao do
problema e a implementacao de intervengdes eficazes (Machado et al., 2014; Brasil, 2025).

Nesse contexto, um dos fatores que contribuem para a subnotificagdo e para a
continuidade da violéncia no ambiente familiar estd relacionado a fragilidade da resposta
institucional. Estudos mostram que os profissionais de saude do Sistema Unico de Satde
(SUS) — especialmente aqueles que atuam na Atengdo Primaria — costumam ser o primeiro,
e muitas vezes o Unico, ponto de apoio acessado pelas vitimas. Porém, a caréncia de
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capacitacdo para reconhecer sinais iniciais de violéncia, assim como para oferecer
acolhimento sensivel e conduzir adequadamente os casos, configura-se como uma barreira
importante (Wanderbroocke et al., 2013).

Dessa forma, o Ministério da Saude, em publicagdes estratégicas, ja reconhecia a
necessidade de orientar os profissionais para a pratica em servigo, buscando uma resposta
mais coordenada e eficiente (Brasil, 2002).

Com isso, ensinar e capacitar os profissionais de satide a ver e lidar com a violéncia
intrafamiliar € uma medida fundamental. Dessa forma, cursos com pratica, jogos e discussao
de casos ajudam a mudar a forma de pensar e aprimorar as habilidades clinicas e garante mais
confianca (Withiel et al., 2023; Burns et al., 2022).

Logo, seguir o que diz a Organizagdo Mundial da Satde, com cursos constantes e
praticos, ¢ um caminho promissor para diferenciar conflitos relacionais de situagdes de
violéncia e dar uma resposta melhor e mais humana (Burns et al., 2022).

Objetivo

O objetivo deste estudo ¢ realizar uma andlise da producdo cientifica sobre a
capacitagdo dos profissionais de saude para identificar e manejar sinais de violéncia
intrafamiliar.

Meétodos

O presente trabalho trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, uma metodologia
que permite a sintese de multiplos estudos de diferentes abordagens metodologicas, como
estudos qualitativos e quantitativos, portarias e diretrizes, servindo para construir uma
compreensdo abrangente sobre o tema. (Mendes; Silveira; Galvao, 2008; Souza; Silva;
Carvalho, 2010).

Por esse viés, a busca de dados serd conduzida seguindo um delineamento integrativo e
narrativo nas principais bases de dados cientificas e bibliotecas virtuais, como: SciELO,
LILACS, BVS e PubMed, bem como documentos oficiais de capacitacdes. A escolha dessas
bases garante a inclusdo de literatura nacional, regional e internacional, o que € essencial para
contextualizar a realidade brasileira dentro de um panorama global.

A questdo que norteou a pesquisa foi: "Como a literatura cientifica descreve a
capacitacdo dos profissionais de saide na identificagio € no manejo da violéncia
intrafamiliar?”

Sendo assim, a estratégia de busca foi construida a partir da combinagdo de descritores
controlados (DeCS/MeSH) e palavras-chave que abrangem o tema central: "capacitagdo
profissional", "educacdo permanente em saude", "treinamento em saude", "violéncia
intrafamiliar", "violéncia doméstica", "violéncia contra a mulher", "violéncia contra a
crianga", "violéncia contra o idoso" e "Sistema Unico de Satde”. A combinagio desses
termos, utilizando operadores booleanos como AND e OR, permite uma busca ampla e
precisa. Além disso, os idiomas de busca e inclusdo foram o portugués, o espanhol e o inglés.

A busca resultou na identificacdo de 30 artigos nas bases selecionadas. Apos a triagem
inicial, com leitura de titulos e resumos, foram selecionados 4 artigos da PubMed e 2 da
BVS/LILACS/SciELO. Além disso, outros 4 documentos de relevancia nacional foram
incluidos por meio de busca manual, totalizando 10 estudos pré-selecionados para leitura
completa. Na etapa seguinte, a leitura na integra permitiu verificar a aderéncia dos textos ao
objetivo da pesquisa, sendo que os 10 artigos e documentos contemplaram o tema da
capacitacdo dos profissionais de saude na identificacdo da violéncia intrafamiliar ou se
aproximaram da discussdao em questdo. Esses estudos compuseram a sintese final, organizada
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em categorias temdaticas para uma discussdo mais estruturada dos achados.

Nessa perspectiva, para garantir a relevancia e atualidade da revisdo, foram incluidos
artigos originais, revisdes de literatura e documentos oficiais publicados entre 2015 a 2025.
Esta janela temporal € estratégica para captar a producdo cientifica um pouco mais recente,
mas também para incluir estudos seminais que, embora publicados em anos anteriores, como
os de Acioli et al. (2011) e Machado ef al. (2014), sdo cruciais para o entendimento do tema
no contexto brasileiro.

Resultados e Discussao

A analise da literatura revelou um cenario de contrastes. Por um lado, ha um
reconhecimento da importancia da capacitagdo; por outro, hd uma série de barreiras que
impedem que o preparo dos profissionais se traduza em uma pratica efetiva. A percepgao de
despreparo, e a falta de protocolos claros sdo os obstaculos mais frequentemente relatados
(Burns et al., 2022; Wanderbroocke et al., 2013).

Essa inseguranga ndo ¢ restrita a uma Unica categoria profissional, como mostra o
estudo de Acioli ef al (2011), que relata a dificuldade de fonoaudidlogos em servigos publicos
para identificar e manejar casos de violéncia, evidenciando uma lacuna no conhecimento da
rede de referéncia e protecao.

Ainda, a falta de trabalho interdisciplinar e a €nfase excessiva em rotinas biomédicas,
especialmente na atenc¢ao primaria, sdo barreiras institucionais que dificultam a abordagem de
um problema tdo complexo quanto a violéncia (Wanderbroocke et al., 2013).

Na literatura brasileira, estudos com equipes da Estratégia Saude da Familia (ESF) no
Brasil, como o de Machado et al. (2014), mostram que a atuagao dos profissionais se limita,
em grande parte, a agdes reativas, com a notificagdo e o encaminhamento como as principais
estratégias. O estudo de Costa et al. (2015) com profissionais de ESF em Joao Pessoa/PB
reforca essa percepcdo, indicando que a inseguranca e o despreparo geram dificuldades em
identificar maus-tratos e realizar dentncias.

E notéavel, como apontado por Machado et al. (2014), a auséncia ou baixa participagio
de alguns profissionais de satide, como no caso os médicos em pesquisas sobre o tema, o que
levanta a questdo de uma lacuna especifica na formacdo e engajamento dessa categoria
profissional, enquanto enfermeiros e agentes comunitdrios de saude demonstram maior
proximidade com a tematica. Essa disparidade evidencia a necessidade de direcionar as
capacitagcoes de forma mais especifica para cada categoria, reconhecendo seus papéis distintos
e complementares na rede de atengao.

Apesar dos desafios, a evidéncia internacional aponta que treinamentos eficazes podem
ter um impacto positivo nas atitudes e praticas dos profissionais (Withiel et al., 2023).
Contudo, a sustentabilidade desses efeitos ¢ um desafio, uma vez que a literatura aponta que
os resultados podem diminuir ao longo do tempo (Arora et al., 2021).

Nessa perspectiva, isso justifica a necessidade de que a capacitagdo seja um processo
continuo € ndo um evento isolado, com reforgo e atualiza¢do periddicos. A importancia do
apoio da gestao em satde para a prote¢ao dos profissionais que lidam com casos de violéncia
também € um ponto crucial, como destaca o estudo de Costa et al. (2015).

Nesse cenario, a aprovagao de projetos de lei como o PL 309/2023 pelo Senado Federal,
que busca tornar obrigatoria a capacitagdo das equipes do SUS para o atendimento a mulheres
vitimas de violéncia, sinaliza uma conscientiza¢do politica sobre a urgéncia do tema e sobre a
necessidade de institucionalizar essa formagdo, tornando-a parte da rotina dos servigos de
saude (Brasil, 2025).
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Conclusao

A revisdo integrativa da literatura permitiu uma visao aprofundada das estratégias de
capacitacdo de profissionais de saude na identificagdo da violéncia intrafamiliar e qual o
cenario vigente. Os achados reiteram a necessidade de que essa capacitagdo seja vista como
um processo continuo, multidimensional e integrado a rotina dos servigos, com forte apoio
institucional e articulacao intersetorial.

Ainda, a implementacao de protocolos clinicos claros, fluxos de encaminhamento bem
definidos e a criagdo de espagos de discussdo interdisciplinares sdo estratégias
complementares essenciais que podem potencializar o impacto dos treinamentos.

Portanto, a revisdo nos permitir enxergar a precariedade na capacitacdo dos
profissionais de satide (que podem ndo levar a subita intervengdo) e a falta de padronizagdo
desses recursos educativos para melhor manejo de forma a contribuir de para o debate sobre a
necessidade de expandir e qualificar as politicas de educacdo permanente em saude. Sendo
assim, reforca-se que o preparo adequado dos profissionais ¢ um pilar fundamental para
identificar precocemente a violéncia, reduzir a subnotificacao e oferecer um cuidado integral,
seguro e humanizado as vitimas e suas familias.

Descritores: Violéncia na Familia. Violéncia Doméstica. Formagao Profissional em Saude.

Eixo Tematico 1: A saude coletiva no enfrentamento da violéncia.
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