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Resumo

Este trabalho é um recorte tedrico do trabalho monografico intitulado "O Trabalho do Coordenador
Pedago6gico em Tempos de Pandemia: os Desafios do Ensino Remoto"”, realizado em 2021. Com o
objetivo de explorar as fungdes e discutir o trabalho do Coordenador Pedagdgico, o trabalho evidencia
os desafios encontrados durante o ensino remoto emergencial devido a pandemia da COVID-19. Trata-
se de um estudo de natureza qualitativa, desenvolvido em O referencial teérico da pesquisa inclui as
contribuicdes de Ferraz, Ferreira e Ferraz (2021), Santos (2020) e Soares e Lima (2020). Os resultados
destacam uma variedade de desafios, incluindo a falta de acesso a internet e dispositivos tecnoldgicos
para os alunos, bem como as dificuldades enfrentadas por alguns professores ao lidar com as
plataformas. Conclui-se que os coordenadores pedagogicos enfrentaram desafios diante do caos
educacional causado pela pandemia, porém, a colaboracgéo entre coordenadores e professores permitiu
a elaboracdo de estratégias para manter o processo de ensino e aprendizagem por meios tecnoldgicos.
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Abstract

This work consists of a theoretical excerpt from the monographic study entitled "The Work of the
Pedagogical Coordinator in Times of Pandemic: The Challenges of Remote Teaching", conducted in
2021. We will explore the functions and implications of the Pedagogical Coordinator's work, as well as
highlight the challenges encountered during emergency remote teaching due to the COVID-19
pandemic. The theoretical framework of the research includes the contributions of Ferraz, Ferreira, and
Ferraz (2021), Santos (2020), and Soares and Lima (2020). The results highlight a variety of challenges,
including lack of internet access and technological devices for students, as well as difficulties faced by
some teachers in dealing with the platforms. It is concluded that pedagogical coordinators faced
challenges amidst the educational chaos caused by the pandemic, however, collaboration between
coordinators and teachers allowed for the development of strategies to maintain the teaching and
learning process through technological means.

Keywords: Pedagogical coordinators. COVID-19. Emergency remote teaching.
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O Coordenador Pedag6gico desempenha um papel fundamén?al a escola, atuando

como um assessor dos professores para garantir o desenvolvimento de um ensino de qualidade.
Além de fornecer apoio e orientagdo aos educadores, ele também é responsavel por comunicar
e implementar as diretrizes e regras que garantem o bom funcionamento da instituicdo
educacional. A coordenagéo pedagogica tem como objetivo facilitar o trabalho dos professores,
promovendo um ambiente propicio para a aprendizagem das criancas e impactando
positivamente em seu desenvolvimento educacional.

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB 9.394/96), as
atribuicbes que competem aos coordenadores pedagdgicos envolvem a autonomia para
organizar e orientar o trabalho do professor, e ainda garantir que se faca uma gestdo
participativa e democréatica em todos os setores da escola.

Nesta pesquisa, serdo explorados alguns aspectos que envolvem o trabalho do
coordenador pedagdgico, com foco nos desafios do ensino remoto durante a pandemia de
COVID-19. O surgimento do novo coronavirus (SARS-COV2) alterou drasticamente a rotina
de milhdes de pessoas em todo o mundo, incluindo o ambiente escolar, resultando na suspenséo
das aulas presenciais. Diante desse cenario, os coordenadores pedagdgicos se viram diante da

necessidade de atuar de forma ainda mais efetiva para auxiliar a escola, os professores, as  ¢g,

familias e os alunos na superagdo dos desafios impostos pelo ensino a distancia.

Este trabalho refere-se a um recorte tedrico de uma monografia apresentada em 2021 na
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia. Os dados foram coletados em colabora¢do com
trés coordenadoras pedagdgicas de trés escolas municipais em Itapetinga - BA. E relevante
destacar que essas coordenadoras sé@o efetivas, Graduadas em Pedagogia, e tém mais de trés
anos de atuacdo nessas escolas como Coordenadoras. Neste relato, compartilhamos uma parte
dos dados coletados naquele periodo. Mesmo enfrentando diversas dificuldades, conseguimos
entrevistar trés profissionais, considerando que outras ndo puderam participar devido a alta
demanda nas escolas. Destacamos, assim, a importancia fundamental desse profissional para a
educacao basica.

E importante destacar que nosso estudo foi conduzido por meio de uma abordagem
qualitativa e exploratoria, com o objetivo de explorar as funcGes e discutir o trabalho do
Coordenador Pedagdgico, o trabalho evidencia os desafios encontrados durante o ensino remoto
emergencial devido a pandemia da COVID-19. Para embasar nossa pesquisa, realizamos uma
revisdo da literatura e examinamos estudos prévios que abordam a tematica da coordenagéo

pedagdgica. Quanto a coleta de dados, optamos por utilizar um questionario aberto via Google
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Formularios. Adicionalmente, conduzimos uma analise documental para complementar nossas
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informacdes e aprofundar nossa compreensdo do contexto estudado. Essa abordagem
metodoldgica nos permitiu uma analise mais profunda das dindmicas e interacfes presentes no

ambiente de trabalho dos coordenadores pedagdgicos.

RECORTE TEORICO

O coordenador pedagdgico (CP) é o profissional da educacdo que exerce diversas
funcbes no contexto escolar, tanto relativas aos alunos (dinamizando o processo de
aprendizagem) quanto aos professores (coordenando o trabalho pedagogico). Desse modo, de
acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) 9394/96 (BRASIL, 1996,
p. 37), a formacdo requerida para a funcdo € a graduacdo em pedagogia ou a pdés-graduacdo,
como se |é no texto da Lei, em no seu artigo 64:

A formacdo de profissionais de educacdo para a administracdo, planejamento,
inspecdo, supervisao e orientacdo educacional para a educacgdo bésica, sera feita em
cursos de graduacdo em pedagogia ou em nivel de poés-graduacdo, a critério da
instituicdo de ensino, garantida, nesta formac&o, a base comum nacional.

Entre as principais caracteristicas que garantem um bom desempenho do coordenador 605

pedagdgico em seu papel na escola encontra-se a busca por aperfeicoamento, que se aplica aos
cursos de especializacdo, palestras, incluindo a formacdo que acontece também dentro da
unidade escolar. Para isso, 0 CP precisa considerar a sua propria formagdo como um processo
continua.

Silva (2020) ressalta que € de se preocupar com a formagéo do coordenador, assim como
a construcdo de sua identidade, ao considerar que a identidade desse profissional esta sempre
em processo constitutivo, resultado de multiplas experiéncias. E, ao citar Farias et al. (2011),
acrescenta que “a identidade do profissional da educagdo esta apoiada em elementos essenciais,
como a historia de vida, a formagdo e a pratica docente” (Silva, 2020, p. 58).

Do mesmo modo, Garrido (2008) destaca que o trabalho do professor coordenador é
fundamentalmente voltado para a formacéo continuada em servigo; ao promover a reflexdo dos
professores sobre suas praticas docentes, ele esta contribuindo para que os educadores
desenvolvam uma maior consciéncia sobre seu trabalho. A autora ressalta a importancia de um
espaco coletivo e formativo para o coordenador, onde ele mesmo possa refletir sobre sua

pratica, compartilhar experiéncias e promover seu crescimento profissional.
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Por outro lado, é crucial destacar que este profissional muitas vezes ndo encontra
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condic¢des adequadas para desempenhar efetivamente seu trabalho, o que resulta em inimeros
desafios no ambiente escolar. Portanto, para que o coordenador consiga assumir plenamente
sua funcdo de formador do corpo docente e garantir a qualidade do ensino na escola, é essencial
promover o trabalho coletivo. Isso ressalta a necessidade de todos os envolvidos no espago
escolar compreenderem suas verdadeiras posi¢des e contribuirem de maneira colaborativa para
0 sucesso educacional.

A frente de tantas funcdes desenvolvidas na escola, mas que nem sempre estdo bem
demarcadas, o CP se vé constantemente envolvido com os problemas inesperados que surgem
a todo momento na unidade escolar. Ainda ha que se considerar as condi¢des de trabalho, tanto
dos professores quanto dos proprios coordenadores; a forma como o docente tem visto a
coordenacdo pedagbgica e os desafios desta relacdo como aspectos que interferem no
desempenho do coordenador.

Marques e Souza (2018, p. 06) destacam que:

As inimeras tarefas atribuidas ao CP vém tornando sua profissdo muito conturbada,
pois ao tentar resolver todos os problemas, suas principais fungdes, entre elas a
formacédo de professores, fica em segundo plano, fazendo com que o andamento das
atividades pedagégicas fique comprometido. A falta de conhecimento de suas
verdadeiras funcbes pode estar diretamente relacionada com a formac&o inicial do 606
coordenador pedagdgico.

Assim, torna-se evidente que, apesar de atuar como o elo entre todos os envolvidos na
escola, o coordenador pedagogico enfrenta inimeras dificuldades para desempenhar suas
fungdes com qualidade, dadas as diversas situagOes recorrentes. Apesar dos desafios e da
desvalorizacédo de sua profissdo, a coordenacdo pedagdgica necessita contar com ferramentas e
estratégias que facilitem a ardua tarefa de aprimorar a rotina de trabalho pedagdgico na escola.

Ainda em meio a tantos desafios enfrentados diariamente pelos profissionais da
educacéo, o ano de 2020 foi marcado pelo surgimento de uma crise global sem precedentes. O
mundo foi tomado por um virus que se tornou a maior crise mundial dos ultimos tempos,
responsavel por milhdes de casos de infeccdo e mortes, além de causar colapsos no sistema de
salde em diversos paises, gerando problemas econémicos e desafios de gestéo.

Dessa forma, tal como em diversos outros paises, o Brasil se viu obrigado a implementar
medidas de quarentena em todos os seus estados, buscando conter, a0 menos, 0 avango do
coronavirus (Covid-19). Esta doenca infecciosa é causada pelo virus SARS-CoV-2, e a adogao

dessas medidas visava evitar um colapso sanitario e hospitalar no pais.
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Com a pandemia causada pelo novo coronavirus e a necessidade das escolas adotarem
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formas alternativas de ensino, a internet e as plataformas digitais assumiram um papel ainda
mais crucial. Em resposta a essa situacdo, surgiu o Ensino Remoto Emergencial (ERE).

O ensino remoto, como conceituado por Moreira e Schlemmer (2020), representa uma
modalidade educacional que se tornou amplamente adotada durante a pandemia, caracterizada
pelo distanciamento geografico entre professores e alunos. Nesse contexto, as instituicdes
educativas recorreram a essa abordagem para garantir a continuidade das atividades
pedagdgicas.

seja em formato sincrono, com apoio de tecnologias digitais em compartilhamento ao
mesmo tempo, como assincrono, com utilizagdo e distribuicao de materiais impressos
ou digitais em diferentes tempos de compartilhamento e acesso. Em algumas versdes,
0 ensino remoto se assemelha a educagdo a distancia, realizado por meios de
comunicacgdo como radio ou televisao (Rech e Pescador, 2022, p. 4).

No entanto, frisamos que o0 ensino remoto nao precisa ser necessariamente aula online
via plataformas digitais, pois a propria entrega de atividades impressas para o aluno pode ser
caracterizada como ensino remoto, visto que nem todos os municipios aderiram ao WhatsApp
ou as plataformas digitais.

Em meio a essa situacdo extrema, professores, coordenadores e gestores viram-se

sobrecarregados e com a salide mental abalada, j& que encontraram diversas dificuldades para 607

desenvolver o ensino remoto emergencial.

Diante dos desafios impostos a educagédo pela pandemia, destacamos a importancia do
coordenador pedagdgico como um aliado fundamental dos professores da rede publica para
enfrentar as demandas do ensino remoto. Em um cenario de adaptacbes constantes e
necessidade de inovacgdo, o papel do coordenador pedagogico se torna ainda mais relevante na
promocdo de estratégias eficazes de ensino, no apoio aos docentes na implementacdo de
tecnologias educacionais e na manutencdo de um ambiente de aprendizagem inclusivo e
engajador para os alunos.

Com o objetivo de aprofundar nossa compreensao sobre este momento e os impactos na
educacdo, bem como na atuacdo dos coordenadores e docentes, buscamos embasamento em
estudos realizados durante o periodo da pandemia da Covid-19, conduzidos por pesquisadores
de diversas regides do pais.

A pesquisa de Ferraz, Ferreira e Ferraz (2021), intitulada Educacdo em tempos de
pandemia: consequéncias do enfrentamento e (re)aprendizagem do ato de ensinar, realizada
com trés coordenadores pedagdgicos, em uma rede municipal de ensino da Bahia, apresenta um

didlogo sobre a educacdo em meio a pandemia da Covid-19 sob o olhar dos entrevistados. As
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autoras ainda analisam os efeitos que 0 momento atual tem causado, quando muitos educadores
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precisaram enfrentar o medo e (re)aprender o ato de ensinar frente aos recursos tecnologicos
(FERRAZ; FERREIRA; FERRAZ, 2021, p. 03).

Do mesmo modo, as estudiosas ressaltam sobre a rapidez e o improviso na adogéo da
educacao remota, que certamente influenciaram no desenvolvimento das praticas docentes, mas
que “ficou a cargo do coordenador pedagodgico assumir, no momento de urgéncia, a
responsabilidade por promover essas discussdes e orientagdes pedagogicas” (FERRAZ;
FERREIRA; FERRAZ, 2021, p. 12).

Em outro estudo, foi demonstrado que os coordenadores, a fim de “minimizar os
impactos socioemocionais e pedagogicos”, organizaram o “trabalho colaborativo e
interdisciplinar” entre os professores, o que facilitou a “contextualizagdo do ensino as situagdes
reais do estudante”, ao assumir o “papel de articulador das atividades remotas” (SANTOS,
2020, p. 4).

A experiéncia do trabalho remoto estimula a colaboracdo e a cooperacdo para a
realizagdo dos planejamentos e interagdo entre os professores, ja que o trabalho é
realizado de maneira interdisciplinar a partir de uma tematica comum baseada nos
temas contemporaneos da BNCC (Santos, 2020, p. 5).

Em consequéncia das ac¢des coletivas entre coordenadores e professores, a pesquisa 608

revela que “o ensino remoto superou as expetativas da gestdo pedagodgica” junto com a
secretaria de educagdo do municipio, que tornou o “planejamento e atendimento aos estudantes
no ensino remoto, uma pratica didria e continua” (Santos, 2020, p. 6). A autora enfatiza o
protagonismo do coordenador pedagdgico e sua atuacdo fundamental para o alcance desse
resultado:

O papel do coordenador pedagdgico escolar foi de suma importancia para que o
processo acontecesse, pois, esse profissional demonstrou articulacdo, formacéo e transformou
0 contexto escolar durante a Pandemia da COVID-19 (Santos, 2020, p. 06).

Santos (2020) conclui que todos tiveram que “reinventar, recriar € reconstruir a forma
de ensinar” (p. 07), mas quando o trabalho conta com profissionais dedicados, que desejam
fazer a diferenca, surge a oportunidade de criar um meio mais propicio a aprendizagem. Sem
duvidas, o trabalho coletivo dos educadores, juntamente com o envolvimento dos
coordenadores pedagdgicos possibilitou resultados favoraveis para a educacdo dessa regiao.

Com a urgéncia do isolamento social todos precisaram mudar sua rotina, inclusive o
coordenador pedagdgico, que teve sua atuacao influenciada e precisou se reinventar para dar

suporte aos alunos, familias e professores, durante o ensino remoto.
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No entanto, Soares e Lima (2020) evidenciam que:
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Mais um desafio a ser superado é o dilema da formacdo docente, para o coordenador
a infraestrutura e escassez de insumos pedagdgicos sobre a situagdo também deixa um
cenario de incertezas. O contexto de monitoramento, registro e suporte com ideias
para as aulas dos professores com atratividade exige uma movimentacdo emergencial

(p. 04).

Assim dizendo, os coordenadores pedagdgicos precisaram manter o equilibrio em
momentos de crise e usaram a comunicagdo para ajudar e entender os professores. Por fim,
Soares e Lima (2020, p. 04) destacam o qudo “fundamental [foi] o acompanhamento e
sensibilidade do coordenador para com o trabalho docente”, pois mesmo a sobrecarga sendo
inevitavel, a seguranca e o suporte oferecidos por este profissional foram essenciais para o
fortalecimento do trabalho da equipe escolar.

Desse modo, a seguir apresentamos os resultados da nossa pesquisa realizada também
de forma remota com os coordenadores da rede municipal do municipio de Itapetinga-BA.
Nosso objetivo é apresentar uma parte dos desafios enfrentados por esses profissionais durante

0 periodo de ensino remoto emergencial.

ANALISE DOS DADOS

609

Diante da disseminacdo do virus que assolou o mundo em 2020 e a consequente
transicdo das escolas para 0 ensino remoto, este estudo analisou e discutiu entrevistas
conduzidas com trés Coordenadoras Pedagdgicas dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental,
pertencentes a rede municipal de Itapetinga-BA.

Surpreendidos pela chegada abrupta da pandemia da Covid-19, diretores,
coordenadores, professores, alunos e familias viram-se diante da necessidade obrigatéria de se
reinventarem para garantir a continuidade das aulas. Nesse cenario novo e inimaginavel,
multiplos desafios se apresentaram, demandando solucdes criativas e adaptacdes rapidas.

Ao serem indagadas sobre as dificuldades enfrentadas durante o periodo do Ensino
Remoto Emergencial e o0 momento mais desafiador das aulas online, as coordenadoras

pedagdgicas compartilharam suas percep¢des da seguinte maneira:

Acredito que para a maioria dos professores foi um periodo desesperador, por nao
saber manusear os aparelhos eletronicos e nem saber como usar essa ferramenta para
o0 ensino. Alguns poucos professores da rede usaram o WhatsApp para dar aulas e
manter o vinculo com os alunos, a maioria ficou esperando as orienta¢6es da secretaria
de educacdo, atrelado a preocupacdo com o estado em que estdvamos vivendo e ainda
vivemos. Até porque, foi um periodo em que as aulas ndo estavam sendo obrigatérias
(Renata).
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Todas as participantes relataram essa situacdo, destacando que foram momentos de
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desafios intensos, que demandaram competéncias especificas que muitos membros do corpo

docente ainda ndo possuiam.

Outro desafio muito grande também foi que muitos professores ndo estavam
habituados com as ferramentas tecnoldgicas, foi outro desafio que foi enfrentado
nesse periodo de pandemia, que da aula em frente a camera, entdo foi um processo
dificil (Marcela).

Teve também a dificuldade para aprendermos a manusear a plataforma de ensino que
era 0 Google sala de aula, como eu disse eram indmeras as dificuldades (Vivian).

Neste momento de crise, os professores se viram diante da necessidade de explorar
novos caminhos e refletir profundamente sobre o processo de ensino-aprendizagem em meio a
pandemia. Marcelo (2009, p. 8) ressalta que a profissdo docente € intrinsecamente ligada ao
conhecimento, com o compromisso de transforméa-lo em aprendizagens significativas para 0s
alunos.

Assim, de acordo a Coordenadora Vivian:

A contribuicdo para que o ensino remoto acontecesse em relagdo aos docentes foi
primeiro convencer esse professor que nds precisariamos aprender nossas tecnologias,
tornar esse conhecimento tecnologico possivel. Alguns professores, da mesma forma
que os alunos, ndo possuiam todos 0s recursos para que as aulas online fossem de
qualidade e nos contribuimos da melhor maneira possivel ou da maneira que nos era
possivel contribuir (Vivian). 610

Essas profissionais precisaram criar estratégias para ajudar o corpo docente a lidar com
0 novo modelo de ensino dentro do formato digital. Além disso, era preciso criar uma relacao
de confianca e empatia com professores e fortalecer o trabalho em equipe.

Para Vasconcellos (2008), o espaco da coordenacdo pedagogica permite realizar
atividades a partir dos problemas reais da escola. Assim, é possivel criar objetivos comuns que
favorecam o trabalho em equipe e tornem esse momento propicio a reflexdo pelo coordenador
e ampliem o saber do professor. Esse trabalho de parceria e de partilha foi destacado pelas
participantes da pesquisa.

Além de todos esses desafios ja citados, as coordenadoras pedagogicas precisaram dar
suporte aos alunos e suas familias. Foi necessario trazer as criangas junto com 0s pais para essa
nova modalidade de ensino e evitar o aumento da evasdo escolar na pandemia.

A relacdo entre familia e escola é importante e necesséria, pois 0 objetivo dessa boa
relacdo é oferecer a crianca boas condigdes para o desenvolvimento da aprendizagem. Como

assinalam Damasceno e Duarte (2008):

Familia/escola professor estéo atrelados numa relagéo de constituicdo do ser humano,
relacdo esta estabelecida no afeto, cooperacdo muitua e consciéncia do papel que cada
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um deve exercer no processo de construcdo da aprendizagem. Aprender estd
vinculado ao ato de educar, e educar no é tarefa exclusiva da escola, dos professores
ou dos pais; mas de todos, num processo de educar e educar-se (Damasceno e Duarte,
2008, p. 39).
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Todavia, como era de se esperar, essa relacdo durante a pandemia da Covid-19 tornou-
se ainda mais desafiadora. Devido as diversas demandas que o contexto ainda exige, 0
coordenador pedagogico precisou desenvolver multiplas atividades e responder as demandas
de professores, alunos, familias e sistema de ensino durante o ensino remoto emergencial.

Sem duvida, se ha algo de positivo que a pandemia evidenciou, foi a capacidade da
educacdo de transcender as barreiras fisicas da escola. Em meio as dificuldades e angustias
impostas pelo contexto pandémico, surgiram novas possibilidades de ensino e aprendizagem.
O ensino remoto, embora desafiador, abriu espaco para a exploracdo de metodologias
inovadoras, 0 uso criativo da tecnologia e a promocdo de uma educacdo mais flexivel e
adaptavel as necessidades dos alunos.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) de 2018 destaca a importancia do uso das

tecnologias educacionais em sua 5* Competéncia Geral.

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicacéo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as
escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacfes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal
e coletiva (Brasil, 2018, p. 11).
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Os educadores ainda estavam em processo de familiarizagdo com as tecnologias até que,
devido ao novo contexto, a educacdo sofreu com alterag6es bruscas. Nao era possivel estar em
sala de aula e os educadores passaram a vivenciar uma nova forma de aprendizagem, o0 ensino
remoto, algo totalmente novo que veio atender a educacdo num cenario exigido pela sociedade
em isolamento social (Wandscheer, 2020).

Apesar disso, era necessario enfrentar os desafios e tornar esse momento um pouco
menos prejudicial. Por isso, foram criadas estratégias que facilitavam o processo de ensino e

aprendizagem.

Abrir os horizontes para as novas aprendizagens. Ver as novas tecnologias como
ferramentas para a aprendizagem e que elas podem ser utilizadas sim. Que devemos
estar abertos as novas transformacdes e pensamentos de ensino. Fizeram-nos repensar
nossas praticas de ensino e avaliacdo, serd que assim nossos alunos estao aprendendo,
0 que posso melhorar? Foi tdo satisfatorio, que os alunos que participaram das aulas
online ndo estao tendo dificuldades nesse processo de retorno as aulas semipresenciais
(Renata).
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Essas mudancas positivas s6 foram possiveis com o trabalho coletivo e empenho dos
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profissionais, que em meio ao desespero com excesso de informacdes por causa da Covid-19
tentaram fazer do ensino remoto um espaco acolhedor para os alunos presentes.

A pandemia evidenciou a capacidade de desenvolver novas estratégias de ensino,
embora tenha apresentado diversos desafios. Ficou claro que o0 acesso a internet e aos
computadores € essencial para escolas, professores e estudantes, destacando a necessidade
urgente de garantir a inclusdo digital para todos. Esperamos que este periodo tenha deixado
como aprendizado de alguma forma para tornar a educagdo mais valorizada, reconhecendo o
papel fundamental dos profissionais da educacdo e investindo em recursos e infraestrutura
adequados para promover um ensino de qualidade para todos, independentemente das

circunstancias.
Considerac0es Finais
Durante a pesquisa, destacamos a importancia do reconhecimento da identidade do

coordenador pedagogico para o efetivo desempenho de suas fun¢des na escola, ressaltando a
necessidade de cursos especificos para aprimorar esse processo. Quanto aos desafios ¢,

enfrentados durante o ensino remoto emergencial, observamos uma diversidade de obstaculos
enfrentados pelas coordenadoras, que tiveram que se adaptar rapidamente a essa nova
modalidade de ensino em meio ao caos educacional decorrente da pandemia.

Durante o periodo de ensino remoto emergencial, os professores enfrentaram uma série
de desafios significativos. Um dos principais obstaculos foi a falta de familiaridade com as
ferramentas tecnoldgicas necessarias para ministrar aulas online. Muitos professores nédo
estavam habituados a utilizar plataformas digitais como o Google Sala de Aula ou mesmo
aplicativos de mensagens como o WhatsApp para o ensino. Isso resultou em dificuldades na
transicdo para o ambiente virtual de ensino e na necessidade de aprender rapidamente novas
habilidades tecnoldgicas.

Além disso, o contexto de incerteza e falta de orientacbGes claras por parte das
autoridades educacionais contribuiu para a sensacéo de desespero entre os professores. A falta
de diretrizes claras sobre como proceder no ensino remoto, aliada a preocupagdo com a situacao
pandémica, gerou ansiedade e inseguranca entre os educadores.

Outro desafio mencionado foi a necessidade de adaptar as praticas pedagogicas ao

ambiente virtual, incluindo o desenvolvimento de habilidades para dar aulas diante de uma
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camera e a cria¢do de materiais de ensino adequados ao formato onlri'm; sa transicédo exigiu
um esforco adicional por parte dos professores, que tiveram que repensar suas metodologias de
ensino e buscar maneiras criativas de engajar os alunos remotamente.

Esses desafios destacam a complexidade do processo de ensino remoto emergencial e a
importancia de oferecer suporte adequado aos professores durante esse periodo de transicdo. A
superacdo dessas dificuldades exigiu ndo apenas habilidades técnicas, mas também resiliéncia
e adaptacao por parte dos educadores.

Reconhecemos que a jornada desses profissionais foi repleta de tensbes, mas
acreditamos que deram o melhor de si dentro das circunstancias. Apesar das duvidas,
preocupacdes e ansiedades, os educadores podem se orgulhar do trabalho realizado e da
dedicacdo em ndo deixar os alunos desamparados em relagdo ao conhecimento.

No entanto, é importante ressaltar que a desigualdade social representou um obstaculo
significativo para o acesso equitativo ao ensino remoto entre os estudantes da rede publica.
Nem todas as criancas tiveram acesso a internet e, consequentemente, algumas nédo conseguiram
acompanhar os conteudos como seus colegas que participaram das aulas online. Este cenério
evidenciou a urgente necessidade de enfrentar as disparidades sociais para garantir uma
educacao verdadeiramente inclusiva e acessivel a todos os estudantes, que no entanto, mesmo
diante dessa urgéncia, as medidas adotadas para mitigar essas disparidades muitas vezes se

mostraram insuficientes.
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