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Resumo

A educacdo financeira consiste no conhecimento e pratica da gestdo dos recursos financeiros
com o intuito de permitir aos individuos lidar com o dinheiro de forma mais consciente e
inteligente. Desse modo, o presente estudo objetiva verificar o nivel de conhecimento financeiro
dos estudantes de Administracdo da UNEB Campus XIl. Para isso, foi realizado um
levantamento por meio de um questionario com questBes estruturadas em uma abordagem
qualitativa-quantitativa. Os resultados encontrados demonstram que os discentes de
administracdo estdo em processo de construgdo do aprendizado em educacao financeira, mas
possuem conhecimento da tematica, pois os dados apontam evidéncias de que 0s mesmos fazem
controle de seus recursos e ndo se encontram endividados. Neste sentido ficou evidenciada a
importancia da educacdo financeira no contexto social, assim como na formacéao de individuos
mais preparados para lidar com as situac¢Ges que envolvam as financas pessoais.
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Abstract

Financial education consists of the knowledge and practice of financial resource management
with the purpose of allowing individuals to deal with money in a more intelligent and conscious
way. Thus, the objective of the present study is to verify the level of financial knowledge of the
students of Administration at UNEB Campus XII. For that, a survey was data collections done
through a questionnaire with structured questions in a quali-quantitative approach. The results
found demonstrate out that the students of administration are in the process of learning about
financial education, but have knowledge of the theme, because the data shows evidence that
they control their resources and are not in debt. In this sense it was evidenced the importance
of financial education in the social context, as well as in the formation of individuals more
prepared to deal with situations involving personal finance.
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Introducéo
Um dos temas que vem sendo discutido muito nos ultimos anos é a importancia da

educacéo financeira na vida das pessoas, principalmente no que tange a gestao de seus recursos

Seminario Gepraxis, Vitdria da Conquista — Bahia — Brasil, v. 9, n. 20, p. 3309 - 3325, maio, 2024.



W IX SEMINARIO NACIONAL R T
N 'scmi,,,»,,.i(, V SEMINARIO INTERNACIONAL POLITICAS PUBLICAS, ‘

- Gepraxis GESTAO E PRAXIS EDUCACIONAL e © 8= s
POLITICAS E PRATICAS EDUCACIONAIS: ’

i =_ - i e S DOS CONTEXTOS DE BASE A DIFUSAQ INTERNACIONAL

financeiros. Segundo a Organizacdo de Cooperacéo e Desenvolvimento Econdémico — OCDE
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(2005), “a educagdo financeira (EF) trata-se do processo no qual os individuos melhoram a sua
compreensdo com relacdo ao dinheiro e produtos com informacao, formacdo e orientagédo”, logo
a educagdo financeira pode ser conhecida como “a arte de dominar o dinheiro” de modo que
cada acdo relacionada a ela seja consciente. Em consonéncia & abordagem acima, Santo (2016),
sinaliza que: com a auséncia da educacdo financeira no cotidiano das pessoas torna-se complexo
0 ato de poupar dinheiro e estabelecer consumo consciente, fazendo com que meios de
influéncia, como ofertas, propagandas e promog¢6es induzam o consumidor, muitas vezes a
comprar um produto sem necessidade de consumo.

Neste sentido, instiga-se que a maioria dos individuos se encontram despreparados para
enfrentar o mundo financeiro, em que o consumo é mais frequente do que a poupanca. Nessa
perspectiva, a educacdo financeira deve ser utilizada como estratégia para solucionar problemas
tanto para as pessoas como para o pais (SANTO, 2016). Sob a percepcdo do autor, nota-se a
necessidade de levar a sociedade o conhecimento dessa “ferramenta”, pois o consumo
inconsciente pode impactar diretamente para o surgimento de dividas e consequentemente o
endividamento desses individuos. Nesse contexto, o presente estudo questiona-se: os discentes

do curso de Administracdo do Departamento de Educagdo Campus XII — UNEB possuem 334,

conhecimento acerca da educacéo financeira?

A pesquisa objetiva-se verificar o nivel de conhecimento financeiro dos estudantes do
curso de Administracdo da UNEB Campus XIlI e dentre os objetivos especificos compreender
como a educacéo financeira pode influenciar positivamente na vida dos estudantes e destacar a
importancia do planejamento financeiro e controle das financas pessoais. Ademais, a pesquisa
torna-se relevante para escolas, universidades e sociedade, com o intuito de promover préaticas
de ensino curricular no desenvolvimento e controle das financas pessoais, além disso, por meio
da educacdo financeira adequada os estudantes poderdo se organizar, gastando deforma
consciente seus recursos financeiros evitando o endividamento, de modo que contribua
positivamente no conhecimento dos discentes e que estes possam aplica-los na sua vida
financeira. Alem disso, o presente estudo abrange conceitos relacionados a educacéo financeira,
financas pessoais, endividamento e planejamento financeiro, dada a importancia de estudo no
atual contexto econémico, tendo em vista a notoriedade e a possibilidade de analisar a area em
questdo com o intuito de levar a sociedade o conhecimento acerca das financas.

Educacéo Financeira
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Desenvolvimento
Econdmico, a educacdo financeira pode ser definida como processo pelo qual consumidores e
investidores melhoraram seu conhecimento de produtos e conceitos financeiros através de
informacéo, instrugdo e/ou aconselhamento. O simples fato de desenvolver habilidades e
confianga para se tornarem mais conscientes dos riscos e oportunidades neles envolvidos, ajuda
a tomar outras medidas mais eficazes para melhorar a sua protecdo financeira e bem-estar
(OCDE, 2021).

Ademais, a educagdo financeira, atualmente tem se tornado cada vez mais reconhecida
como fator preponderante na qualidade de vida das pessoas, pois possibilita a tomada de
decisbes conscientes no ambito financeiro, 0 que consequentemente acaba impactando na
qualidade de vida e bem-estar dos individuos e suas familias (BRITO et al., 2012). Ainda,
conforme Vidigal (2020) a educagdo financeira, torna-se um caminho seguro de modo a
contribuir com o enriquecimento criando um costume de vida agradavel, pois consiste em um
conjunto de agdes que possibilitam o corte de gastos, permite investimentos, e meios para
multiplicar ganhos. Dessa forma, o conhecimento relacionado as financas faz com que os
individuos planejem melhor suas finangas e tenham uma boa relagdo com o dinheiro. Por isso,

as decisdes sdo tomadas dentro das possibilidades, evitando o endividamento desnecessario. No 334

entanto, possuir o conhecimento financeiro e a habilidade para aplica-lo, ndo significa que se
tenha um comportamento adequado com relacdo as financas pessoais. Neste Vviés e se tratando
de facilitar o processo de tomada de decisdes no que diz respeito as financas, a educacédo
financeira também pode ser definida, de acordo com Silva, Oliveira e Silva (2018) como sendo
habilidades que os individuos apresentam ao fazer escolhas adequadas ao administrar suas
financas pessoais. Por isso, diante do atual cenario acredita-se que as pessoas necessitem de
uma compreensao melhor acerca da educacéo financeira, de modo que possam tomar decisdes
corretas para melhor gerenciar as suas finangas.

Nivel de Educagéo Financeira dos Estudantes Universitarios

Atualmente, instiga-se que haja insercdo acerca da educagdo financeira nas
universidades, frente a isto pauta-se a relevancia de que estes estudantes durante o curso em
faculdade busque conhecer além da sua area de futura atuacdo, mas também sua preparacao e
planejamento diante das decisdes que envolvem seus recursos financeiros.

Nessa vertente, Prado (2015) traz em evidéncia uma pesquisa com estudantes do curso
de Administracdo da Universidade PUC - SP, buscando compreender a visdo do jovem em

relacdo a questdo financeira nos aspectos de consumo, crédito, investimentos e tomada de
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decisdo. Como resultado deste estudo foram denotados que se tratando da prendizagem sobre
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financas, que a maioria dos entrevistados, responderam ter aprendido na escola ou universidade,
posteriormente pela familia ou sozinho. Contudo, quando se fala de educacdo financeira,
percebe-se que a mesma também esta relacionada ao nivel de conhecimento que o individuo
possui sobre o tema, sendo estes aprendidos na vida cotidiana diante das vivéncias desse
individuo, seja no contexto escolar onde passam a adquirir conhecimentos ou até mesmo no
ambito familiar que esta inserido. Em confronto ao estudo acima, Oliveira e Silva (2022, p.112
apud LIZOTE; VERDINELLI, 2014), evidenciam que alunos de institui¢gdes de ensino superior
adquirem capacitagdo técnica em suas respectivas areas de conhecimento, porém ndo sdo
instruidos sobre como as financas funcionam e, consequentemente, demonstram dificuldades
em gerencia-las. Portanto, sob a 6tica do autor evidencia-se que o conhecimento e estudo sobre
a tematica da educacdo financeira é de suma importancia para o aprendizado, no entanto, se
tratando do &mbito académico a pratica ndo se desenvolve como deveria, ressaltando a
necessidade do desenvolvimento de instrucOes voltadas para essa questao.

Financas Pessoais

No Brasil, o tema finangas pessoais teve seu inicio no ano de 1990 junto com o Plano

Real, depois do pais passar por um periodo de crise econdmica instaurada no ano de 1980, 334,

sendo lembrada como uma época perdida da economia brasileira. Esta fase representou um
momento de queda dos investimentos, a reducdo do Produto Interno Bruto (PIB), aumento da
inflacdo e da divida interna e externa, deixando consequéncias que perduram até hoje (LIZOTE;
VERDINELLI, 2014).

Ademais observa-se que no Brasil o tema é pouco discutido e debatido entre os
individuos, o0 que pode gerar pouco interesse nas pessoas em pesquisar, conhecer, compreender
e aprender todos os niveis de financas para a promocao e melhor gestdo de suas vidas que,
muitas vezes, sdo tendenciosos devido a falta de interesse ou conhecimento financeiro (SILVA,
OLIVEIRA; SILVA, 2018).

Em virtude disso, no atual cenario global, tendo em vista a necessidade de discutir a
pratica da educacdo financeira, entende-se que com a utilizacdo de um meio de gestdo como
ferramenta de controle dos recursos préoprios se faz necessaria. Desse modo, as financas
pessoais constituem um importante instrumento de decisdo na correta aplicacdo dos recursos
financeiros. Neste sentido, “pode-se considerar finangas pessoais como todo o fluxo monetéario
de um individuo ou familia necessario para a sobrevivéncia perante a economia baseada na
moeda e crédito” (SILVA, OLIVEIRA, SILVA, 2018, p. 216). Na mesma vertente, de acordo
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uma familia administra seus recursos financeiros, no entanto, ainda é um tema pouco abordado
em nosso pais. Desse modo, segundo o0s autores acima, o estudo das finangas no Brasil teve seu
inicio diante de um contexto econdmico de dificuldades que impactou diretamente a sociedade.
Com isso, diante das mais variadas situacdes, os individuos deparam-se com ocasides em que
a tomada de decisdes tem que se fazer presente, seja no ambito familiar ou até mesmo no
empresarial. Ademais, o ato de tomar decisdes pode ser definido como o processo de escolha,
dentre as varias alternativas, aquela que melhor se adequa a situagdo em questdo
(CARAVANTES; PANNO KOECKNER, 2005).

Comportamento de Consumo e Endividamento

Com o advento da era tecnoldgica, popularizada como era da informacao, fez com que
surgisse um novo tipo de consumidor, este por sua vez possui acesso maior aos veiculos de
informacdo, o que permite uma gama de possibilidades de escolha de marcas, lojas e servicos
ou qualquer outro meio que ajude o consumidor a decidir sua compra, sdo tantas as opc¢oes que
torna-se dificil ndo se sentir influenciado em consumir determinado produto, se tratando do
publico jovem o0 acesso a essas informacdes é bem maior, através da internet e midias digitais.

Neste sentido, segundo Miolo (2019, p.12): 3313

Milhares de consumidores sdo envolvidos pelas diversas propagandas de marketing,
mostrando facilidades de pagamento parcelado, comodismo, promoc6es e beneficios.
O jovem que ndo tem conhecimento do quanto pode comprometer das suas receitas,
pode levar-se ao endividamento. 1sso acontece porque 0S jovens ndo possuem uma
educacao financeira e ndo sabem como tomarem suas decisdes financeiras.

Tendo em vista as armadilhas do mercado, pode-se dizer que os consumidores estdo
sujeitos a cometer alguns erros classicos, sendo eles: ndo poupar antes de antes de comprar, nao
separar um valor para despesas consideradas “desnecessarias”, gastar além do orgado, ndo
pesquisar antes de realizar a compra e usar cartdo de crédito e/ou taldo de cheques sem controle,
fazendo com que o impulso consumista fale mais alto (KONSEN, 2018).

Neste sentido, analisar o comportamento do consumidor € de fundamental importancia,
pois € necessario entender suas vontades, desejos e necessidades. No tocante, também é
relevante salientar as diferencas entre cada consumidor, buscando entender o fator de influéncia
em cada um deles, visto que os seres humanos possuem necessidades, e estas seguem uma
hierarquia tendenciosa ao consumo. Nessa vertente, quando se fala do comportamento de
consumidor diante das necessidades de consumo com relag@o aos seus recursos, observa-se que
a populacéo brasileira em sua grande parcela apresenta dificuldades quando com relacéo ao

crédito e uso do proprio dinheiro, seja por falta de conhecimento, cultura, ou pela falta de
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individuos que nao possuem o costume de poupar ou até mesmo investir (CARVALHO, 2016).
Desse modo, o cenario econdmico nos ultimos anos, vem favorecendo a ampliacao e expansao
do crédito a pessoa fisica 0 que pode acometer ao endividamento dos individuos, pois 0 uso
desordenado dessa modalidade financeira sem qualquer tipo de consciéncia financeira pode
gerar o endividamento (SANTO, 2016).

Conforme Tolotti (2007), uma pessoa € considerada endividada quando ndo consegue
cumprir suas obrigacGes financeiras com atrasos mensais, destacando que o endividamento
pode ser passivo ou ativo, onde o passivo acontece de forma imprevista e 0 ativo que ocorre
guando se tem uma ma gestao dos recursos financeiros. Neste sentido, Konsen (2018) sinaliza
que o endividamento pode ser causado por fatores no contexto econdémico, social e cultural,
dentre os motivos destaca-se 0 desemprego, a falta de planejamento, facil acesso ao crédito e a
falta de educacdo financeira. Logo, o consumo atrelado ao baixo grau de conhecimento
financeiro atua diretamente para a elevacdo desses indices.

Em consonancia, ao evidenciado acima estima-se que os brasileiros ndo possuem uma
cultura voltada a gestdo financeira, o que pode acarretar aumento das taxas bancérias e

inadimpléncia e que 0 consumo sem planejamento pode afetar ndo so a vida financeira de quem 334,

consome, mas também do restante da populacdo, visto que esses fatores podem aumentar a
inflacdo, desvalorizar a renda pessoal e gerar grande desequilibrio financeiro (RANGEL, 2021).

Endividamento do Publico Jovem

A inadimpléncia vem crescendo no decorrer dos anos, principalmente no Brasil, esse
crescimento pode estar associado a varios fatores econdémicos e sociais como, por exemplo:
inflacdo, desemprego, baixa fonte de renda entre outros que intercalados as necessidades dos
consumidores ocasiona o0 aumento percentual das dividas. De acordo com pesquisas do Serasa
Expirian (2022), o Brasil registrou uma marca histérica, onde constata-se que o endividamento
atingiu um nivel recorde de 66,6 milhdes de pessoas, 0s dados apontam ainda o crescimento
significativo da inadimpléncia entre os jovens em comparacao a anos anteriores. Neste cenario,
estimativas do Servicgo de Protecdo ao Crédito — SPC do Brasil (2020) mostraram que o mesmo
ano haviam 3,2 milhdes de jovens entre 18 e 24 anos inadimplentes no Brasil, em vista disso, é
observado que o endividamento da populacdo brasileira acontece inicialmente no publico
jovem. Este fato acaba se evidenciando nesta fase de desenvolvimento, pois é o periodo em que
0s jovens iniciam a maior idade e passa a ter responsabilidades, inclusive tomar suas proprias
decisbes e administrar seu dinheiro (SANTO, 2016).
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De acordo com dados do Servigo Central de Protecdo ao Crédito (SCPC) (2020) estima-
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se que o maior causador do endividamento, principalmente dos jovens, é 0 uso desordenado do
cartdo de crédito, seguido da utilizacdo de cheques especiais e emprestimos. 1sso porque,
segundo Miolo (2016 p.18) “o contato cada vez mais cedo de jovens com as institui¢des
financeiras e sem a necessidade de comprovacdo de renda para aquisicdo de crédito, sO
intensifica ainda mais uma a situagdo de endividamento.” Logo, ¢ importante ressaltar que o
principal alvo do marketing das instituicdes financeiras sdo, na maioria das vezes, 0s jovens.
Em conformidade com essa questdo, acredita-se que ao adquirir um endividamento enquanto
jovem pode acarretar problemas no desenvolvimento pessoal e profissional desse individuo, de
modo que em sua vida adulta tenha que lidar frequentemente com as consequéncias causadas
pela méa gestdo das financas. Desse modo, a educacéo financeira € indicada como ferramenta e
uma espécie de ponto de partida para que as pessoas organizem melhor 0s seus recursos e se
tornem cada vez mais conscientes (SANTO, 2016).

Planejamento financeiro

O termo planejamento financeiro é definido como o que trata de finangas. Assim sendo,
para tomar decisdes corretas é necessario que o planejamento financeiro faca parte do dia a dia

das pessoas, pois esta € uma ferramenta imprescindivel para administragdo de relagdes futuras, 3345

além de servir como uma espécie de “percurso” para atingir os objetivos. Logo, Ross (1998,
p.82), afirma que “o planejamento financeiro formaliza a maneira pelo qual os objetivos
financeiros podem ser alcangados”. Assim sendo, por desconhecimento de suas financas,
muitas pessoas acreditam que nunca poderdo atingir determinado objetivo, ou acham que o que
ganham ndo é suficiente para, constituicdo de valor em poupanca. No entanto, o planejamento
financeiro vem para atuar nesta problematica de modo que o individuo saiba se organizar,
buscando primeiramente identificar suas principais receitas e gastos, visando identificar os
meios de controle das despesas, para que as mesmas sejam menores e em contrapartida os
ganhos sejam maiores.

Diante disso, o individuo que busca manter o bom controle de suas finangas pessoais e
a forma como encara o dinheiro para manter o equilibrio financeiro pessoal perante a renda
mensal disponivel deve também estd avaliando antes da manutencdo das principais
necessidades, o processo de planejamento financeiro que consiste na educa¢do continua do uso
dos recursos.

Nessa perspectiva, o planejamento financeiro ira provocar em projetos a fim de utilizar

0s recursos de maneira eficaz, além de identificar o melhor caminho a ser seguido para se ter
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uma boa saude financeira, e como boa parte dos estudantes possui aigum ipo de divida, nota-
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se que o planejamento financeiro esta sendo realizado de maneira ineficiente (SILVA et al.,
2015).

O planejamento financeiro entdo deve propiciar aos jovens diferenciar as necessidades
de desejos de modo que percebam as possibilidades que o dinheiro pode atender no momento,
de modo que possam sonhar um futuro financeiro melhor desde que trabalhem na conduta de
Seus recursos, a0 mesmo tempo, busquem criar habitos financeiros saudaveis, criando um
pensamento critico para 0 consumo, visando minimizar o consumismo desenfreado, ressaltando
que o dinheiro pode oferecer também seus beneficios, como rentabilidade e independéncia
financeira. Pois, como afirma Cerbasi (2003) o nivel de endividamento pessoal ndo se limita a
renda que este possui e sim como 0 mesmo administra 0S seus recursos, bem como as suas
despesas. Portanto, apesar das dificuldades que os brasileiros e jovens tem enfrentado para
manter suas contas em dia, diante do percentual de endividamento no pais algumas ferramentas
podem ser utilizadas no planejamento das financas, como por exemplo: a caderneta de financas,
os aplicativos de controle financeiro, o planejamento familiar, principalmente o estudo e leituras
relacionadas ao tema para um melhor controle das receitas.

Resultados e Discussoes 3316

Com o propésito de alcancar o objetivo final da presente pesquisa, foi necessario realizar
a coleta de dados com os discentes do curso de administracdo da UNEB Campus XII -
Guanambi, e posteriormente analisa-los para a demonstracéo dos resultados da pesquisa através
de gréficos. Na analise dos resultados foi possivel mensurar o conhecimento e a capacidade dos
pesquisados nas questbes que envolvem a educacdo financeira. Desse modo, algumas
informacdes foram necessarias para observar os estudantes pesquisados, destacando o sexo,
estado civil e faixa etaria para entender o perfil da amostra analisada, assim como os fatores
relacionados a tematica da pesquisa.

Dentre os 113 estudantes que participaram da pesquisa pode-se observar que o perfil é
constituido na sua maioria pelo sexo feminino 57,5% (65 respondentes) e 42,5% do sexo
masculino (48 respondentes), ao observar o estado civil dos respondentes, 83,2% sdo solteiros.
Ademais, analisando a faixa etaria dos estudantes, nota-se que existe uma presenca maior dos
jovens na instituicdo, com idades entre 17 e 24 anos, cerca 55, 8% dos respondentes.

No tocante ao curso bacharelado em administragdo da UNEB Campus XII, este possui
oito semestres ao quais os alunos sdo previamente matriculados para que as turmas possuam

numeros padronizados de alunos, visto que o ingresso de novos alunos acontece anualmente.
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Para tanto, € importante ressaltar que no decorrer do curso alguns estudantes reprovam em
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algumas disciplinas ou ndo se matriculam, tornando-se dessemestralizados que, de acordo com
os dados da pesquisa encontram-se 24,1% do quantitativo total de respostas, posteriormente
houve a participagdo do primeiro e segundo semestre com 20,5%, 0 sexto e oitavo semestre
com 19, 6 % e o quarto semestre com 16,1%. No que diz respeito ao perfil financeiro dos
estudantes com semestre com 16,1%. No que diz respeito ao perfil financeiro dos estudantes
com relacdo ao valor da renda mensal, quando perguntados a grande maioria afirmou que
recebem entre R$600,00 e R$ 1.300,00 cerca de 45,1% dos estudantes.

Logo, através destes dados observa-se que os estudantes de administracdo possuem uma
renda relativamente consideravel, sendo destacado também que a maioria ja esta inserida no
mercado de trabalho cerca de 60, 2% apontaram o emprego formal como fonte de renda,tendo
em vista que o curso é no horario noturno, possibilitando que os mesmos trabalhem durante o
dia ou realizem outro tipo de atividade remunerada.

Dessa forma, quando questionados sobre a situacéo financeira atual, a maior parte, cerca
de 48,2% dos estudantes, afirmaram gque gastam menos do que ganham. Nesse sentido, Carraco
e Lopes (2021, p.2) sinalizam que “¢ de fundamental importancia de parar e analisar a situagdo
financeira na qual se encontra o individuo, se ela esta adequada com o que ganha, e se aforma 3345

como leva o estilo de vida ¢ compativel com o balancgo de suas receitas e despesas.”

No viés de discussdo das financgas pessoais, Accorsi et al (2018) defende que a mesma
diz respeito a forma como um individuo ou uma familia administra seus recursos financeiros.
Ainda nessa concepgdo, Santo (2016, p.11) sinaliza que “ndo se pode administrar as finangas
pessoais se ndo existe conhecimento necessario para isso.”

Desse modo, conforme os resultados obtidos, observa-se que 44,2% sentem-se
razoaveis no que diz respeito a administragcdo das suas financas. Portanto, observa-se que 0s
discentes mesmo em construcdo do conhecimento financeiro tem buscado administrar seus
recursos pessoais, 0 que reforca a afirmagcdo de (LEAL, 2021, p.9) que diz que o
“autoconhecimento se relaciona com o nivel de educacdo financeira que o individuo possui,
pois quanto maior o seu nivel, mais acertada e consciente serdo as suas escolhas financeiras.”

Se tratando do planejamento financeiro mensal e controle das despesas e receitas,
Rangel (2021) afirma que quando se consome sem planejamento prévio, pode impactar tanto
na vida financeira do consumidor, quanto no restante da populacéo, visto que pode aumentar a
inflagdo, desvalorizar a renda e consequentemente ocasionar um desequilibrio financeiro.

Sendo assim, foi constatado que 26,5% ndo fazem planejamento das receitas e despesas
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controle das financas é feito, destaca-se que a maioria dos discentes fazem regularmente o
controle das suas finangas, ou seja, estes realizam com frequéncia o controle das receitas e
despesas, apesar de ndo realizarem o planejamento prévio das mesmas.

Se tratando do planejamento financeiro mensal e controle das despesas e receitas,
Rangel (2021) afirma que quando se consome sem planejamento prévio, pode impactar tanto
na vida financeira do consumidor, quanto no restante da populacéo, visto que pode aumentar a
inflacdo, desvalorizar a renda e consequentemente ocasionar um desequilibrio financeiro.
Sendo assim, constatou-se que 26,5% néo fazem planejamento das receitas e despesas mensais.
Tendo em vista a necessidade do planejamento financeiro e frequéncia com que o controle das
financas é feito, destaca-se que a maioria dos discentes fazem regularmente o controle das suas
financas, ou seja, estes realizam com frequéncia o controle das receitas e despesas, apesar de
ndo realizarem o planejamento prévio das mesmas.

Em contrapartida, analisando a frequéncia com que os estudantes apresentam problemas
no orcamento pessoal, 46% apontaram que ocorre ocasionalmente, tornando notavel que a
maior parte dos estudantes possuem um controle razoavel de seu orgamento, ndo apresentando

dados altos de descontrole financeiro, nesta vertente, quando ocorre dificuldades no 334

planejamento como apontado por Silva et al (2015) que sinaliza que o controle dos gastos pode
esta sendo realizado sem a devida eficacia, resultando em falhas. Posteriormente, levando em
consideracdo as ferramentas de controle financeiro, foi constatado que 23,9% fazem uso de
cadernos ou agendas.

No que tange a utilizacdo do cartdo de crédito, Carraco e Lopes (2020) afirmam que o
cartdo de crédito é um excelente instrumento, no entanto, o problema ocorre quando se gera
uma liberdade financeira devido a falta de consciéncia das pessoas ao utiliza-lo. Em vista disso,
com relacdo a utilizacdo do cartdo de crédito, a maior parte dos estudantes disseram que utilizam
bastante o cartdo e conseguem pagar totalmente a fatura.

Neste sentido, com relagdo aos gastos serem maiores que 0s ganhos em determinada
ocasido, quando questionados o que faziam para pagar o excedente 41,6% dos estudantes
responderam que ndo gastam mais do que recebem, 31% utilizam o cartdo de créedito, 18,6%
recorrem a familia, 7,1% disseram que ficam devendo ou atrasam o pagamento e 1,7% utilizam
0 empréstimo bancario para pagar o excedente.

Desse modo, observa-se que uma consideravel parte dos estudantes, cerca de 26,5%,

ainda ndo possuem um controle e planejamento financeiro efetivo de seus gastos, destacando
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que nessa situacao é de suma importancia o uso das ferramentas de controle para reserva de
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risco para momentos de necessidade, visando evitar problemas e gastos imprevisiveis.

O nao planejamento da vida financeira, segundo Lizote e Verdnelli (2014, p.5) “leva
aos gastos supérfluos e impede a oportunidade de obter uma poupanca ou investimentos
rentaveis para a vida pessoal, que traga garantias futuras.” Sendo assim, no que diz respeito ao
habito de poupar dinheiro, 32,7% dos estudantes ja possuem esse habito, logo nota-se que 0s
estudantes tém buscado ou ao menos iniciado 0 processo de poupanca.

Com relacédo a de reserva de poupanca mensal, quando perguntados aos discentes a
porcentagem que reservam por més, observou-se que cerca de 38,9% dos estudantes reservam
até 10% de sua renda mensal. E no que diz respeito a reserva de dinheiro para futuros objetivos
de vida, 33,6% dos estudantes disseram que nao sobra recursos ou falta para gastos comuns,
26,4% disseram que reservam para a casa propria, 22, 7% para montar um negécio, 10% para
fazer uma especializacdo e 7,3% para a aposentadoria. Assim sendo, nota-se que os estudantes
tém buscado fazer suas reservas mensais, no entanto uma consideravel parte possui dificuldades
para a reserva de seus objetivos futuros, portanto, constata-se a necessidade do planejamento
mensal dos objetivos a curto e longo prazo de modo que facilite a concretizacdo dos mesmos.

Neste aspecto, Santo (2016) enfatiza a necessidade de saber como se gasta, ganha e investe 0 3344

dinheiro, e destaca a importancia da consciéncia do patriménio, pois é através do mesmo que
se consegue gerar retornos positivos com o intuito de assegurar uma vida tranquila e almejada.
Quando perguntados sobre as dividas e 0 comprometimento da renda, que conforme Tolotti
(2007), uma pessoa é considerada endividada quando ndo consegue cumprir suas obrigacdes
financeiras com atrasos mensais. Em seguida, cerca de 73,5% dos discentes disseram que néo
possuem dividas e nem contas em atraso, 9,7% que ndo possuem dividas, mas algumas contas
em atraso, 9,7% que possuem uma conta em atraso, 5,3% mais de duas e 1,8% duas contas.
Em virtude disso, Rangel (2021, p.3) aborda que “a facilidade de acesso ao crédito
aumenta o nivel de endividamento da populagao por atuar como um mecanismo de estimulo ao
consumo para parte da populacdo que possui uma renda reprimida.” Diante dos fatores
geradores da inadimpléncia dos brasileiros, em especial 0s jovens universitarios quando
perguntados, 55,9% afirmaram que a auséncia de educacao financeira constitui o principal fator,
18,6% apontaram o desemprego ou reducdo da renda, 15% gastos e parcelamentos excessivos
e 8,8% as facilidades de acesso ao crédito e 2,7% os salarios em atraso. Portanto, conforme
Vidigal (2020), a educag&o financeira € o melhor caminho para que se possa construir um estilo

de vida confortavel e enriquecer de forma segura.
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Diante desta questdo, analisar o nivel de educacdo financeira dos estudantes de
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administracdo da UNEB e onde os mesmos adquiriram conhecimento sobre a tematica
constituiu um fator de suma importancia nos resultados da pesquisa, pois de acordo com Santo
(2016, p.11) “a educagdo financeira é a ferramenta ¢ o ponto de partida para os individuos serem
mais conscientes, ativos e mais organizados, para suas financas pessoais e até mesmo
contribuindo para o desenvolvimento do pais”. Ademais, se tratando do nivel de conhecimento
sobre educacdo financeira pelos estudantes 44,6% alegaram que possuem moderado
conhecimento. Com relac@o onde o estudante obteve conhecimento sobre a gestéo de financas
pessoais 44,6% afirmaram que foi na faculdade, 36,6% na internet, 5,4% na escola e 3,6% dos
estudantes afirmaram que ndo possuiam conhecimento sobre a gestdo de financas.

No que tange a frequéncia com que a universidade promove eventos relacionados a
educacédo financeira, 51,8% dos estudantes disseram que raramente. Contudo, observa-se a
necessidade que a faculdade desenvolva atividades relacionadas a tematica principalmente
voltada a assuntos do cotidiano, pois a educacdo financeira ndo € constituida apenas de
instrucdo sobre financas, mas também na habilidade de aplicar o conhecimento adquirido na
tomada de decisdes financeiras (RANGEL, 2021).

Nessa vertente, a educagdo financeira, atualmente tem se tornado cada vez mais 33,

reconhecida como fator preponderante na qualidade de vida das pessoas, pois possibilita a
tomada de decisGes conscientes no ambito financeiro, 0 que consequentemente acaba
impactando na qualidade de vida e bem-estar dos individuos e suas familias (BRITO et al.,
2012). Sob a concepcao do autor, nota-se como o conhecimento sobre finangas é importante na
vida das pessoas, de modo a contribuir positivamente em sua qualidade de vida. Nesse sentido,
com relacdo a importancia da educacdo financeira na reducdo do nivel de endividamento, a
maior parte dos estudantes a consideram muito importante, evidenciando que a educacédo
financeira ¢ uma ferramenta primordial para a minimizacdo dos impactos causados pelo

endividamento.

Considerac6es Finais
A grande maioria dos jovens universitarios ja possui uma relacdo com o uso do cartao
de crédito, este por sua vez é usado com frequéncia, aumentando as possibilidades de consumo

desse publico em questdo. Entretanto, percebe-se que 20% dos estudantes conseguem pagar
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totalmente o valor da fatura e ndo se encontram endividados, porém alguns possuiam algumas
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contas em atraso.

Também, foi possivel observar que os discentes do curso de administracdo possuem
conhecimento moderado com relacdo a educacgédo financeira buscando administrar da melhor
forma seus recursos financeiros, tendo em vista a necessidade do planejamento e controle de
suas financas. No entanto, destaca-se a importancia da pratica de poupar dinheiro, pois apesar
do conhecimento em construcéo, os estudantes ainda ndo possuem o habito frequente de poupar
recursos.

Além disso, este trabalho ainda é importante para os jovens entenderem o que é a
educacdo financeira e como podem encontrar alternativas para se libertarem das dividas através
das ferramentas de gestéo financeira como as planilhas de controle no Excel, os aplicativos de
financas disponiveis nos smartphones, a caderneta de poupanca, entre outros meios para manter
uma saude financeira mais estavel.

Contudo, foi constatado que os discentes de Administragdo possuem conhecimento
acerca da educacdo financeira, no entanto este nivel de conhecimento esta em construcdo de
modo a elevar-se durante os estudos e a pratica sobre a tematica. Instiga-se que novos estudos

sejam aprofundados acerca da tematica explorando as lacunas que o tema desdém. E, ainda 3359

acerca do perfil jovem, sugere-se que estudos sejam realizados de forma mais detalhada,
focando na vida financeira desse publico, objetivando analisar com o que mais compromete a
situacdo financeira e a aplicabilidade desta, na minimizacédo dos indices de endividamento, além
da sua renda e o uso das ferramentas crédito.

Por fim, com base nos resultados obtidos, recomenda-se 0 uso de estratégias que visem
a aplicacdo da educacdo financeira na sociedade por meio de acdes mais eficazes das
instituicdes educacionais e orgaos publicos para difundir o conhecimento da tematica e suas
técnicas aos jovens, visando amenizar e evitar os efeitos do endividamento e demais problemas
ocasionados pela situacdo, pois como foi apresentado, os problemas financeiros impactam

diretamente na vida do individuo.
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