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PERFIL EPIDEMIOLOQICO DOS TRABALHADORES DA ATENCAO
PRIMARIA A SAUDE DE JEQUIE !

Gabriel Pereira Oliveira 2, Tiago Novais Rocha 3, Jefferson Paixdo Cardoso *.

RESUMO

A Atencdo Primaria a Saude (APS) é essencial para o Sistema Unico de Saude (SUS),
pois promove a saude biopsicossocial e funciona como porta de entrada do sistema. O
presente estudo visou investigar a distribuicdo sociodemogréfica e as condi¢cbes de
trabalho dos profissionais da APS em Jequié-BA. Trata-se de uma pesquisa
transversal que faz parte de um projeto maior, intitulado “Impacto ocupacional,
econdmico e de trabalho dos acidentes de trabalho em trabalhadores da APS”. A
amostra contou com 646 trabalhadores de 29 Unidades de Saude da Familia (USF), e
o estudo foi conduzido no ano de 2024, utilizando o software STATA para a analise
estatistica. Os resultados mostram que n=519 (80,34%) dos trabalhadores sao
mulheres, predominam idades entre 41-60 anos n=345 (53,41%), pardos n=370
(58,54%) e evangélicos n= 301 (46,81%). A maioria sdo agentes comunitarios de salude
n=170 (26,32%), o vinculo predominante foi por concurso publico n=353 (54,90%) e a
jornada semanal de 40 horas n= 507 (79.47%). A avaliagdo das condi¢fes de trabalho
revelou precariedades como atividades repetitivas n= 563 (87,15%), volume excessivo
de trabalho n= 281 (47,68%) e insuficiéncia de tempo para execucao das tarefas n= 127
(19,66%). Esses fatores refletem a influéncia de problemas organizacionais sobre a
saude dos profissionais. Conclui-se que melhorar as condi¢cdes de trabalho na APS é
essencial para a saude dos profissionais e para a eficiéncia dos servi¢os prestados pelo
SUS, minimizando os impactos negativos do absenteismo e presenteismo no sistema.

PALAVRAS-CHAVE: Atencdo basica, Caracterizagdo epidemiologica, Saude do
Trabalhador.

EPIDEMIOLOGICAL PROFILE OF PRIMARY HEALTH CARE WORKERS IN JEQUIE

ABSTRACT

Primary Health Care (PHC) is essential for the Unified Health System (SUS), as it
promotes biopsychosocial health and serves as the system's entry point. This study aims
to investigate the sociodemographic distribution and working conditions of PHC
professionals in Jequié-BA. It is a cross-sectional study that is part of the project
"Occupational, economic, and work impact of work-related accidents in PHC workers."
The PHC workers who comprised the sample were 646 from the 29 Family Health Units
(USF), and the study was conducted in 2024. The STATA software was used for
analysis.
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The results show that n=519 (80.34%) of the workers are women, with predominant ages
between 41-60 years old (n=345, 53.41%), brown individuals (n=370, 58.54%), and
evangelicals (n=301, 46.81%). The majority are Community Health Agents (n=170,
26.32%), the predominant employment type was public tender (n=353, 54.90%), and the
weekly workload was 40 hours (n=507, 79.47%).

The assessment of working conditions revealed precariousness, such as repetitive
activities (n=563, 87.15%), excessive workload (n=281, 47.68%), and insufficient time to
perform tasks (n=127, 19.66%). These factors reflect the influence of organizational
problems on the health of professionals.

In conclusion, improving working conditions in PHC is essential for the health of
professionals and for the efficiency of services provided by the SUS, minimizing the
negative impacts of absenteeism and presenteeism on the system.

KEYWORDS: Epidemiological characterization, Primary care, Worker Health.

INTRODUGCAO

A Atencdo Primaria a Saude (APS) se caracteriza por um conjunto de acdes de
promocao da saude e prevencao de doencgas e agravos, que contribui para o bem estar
biopsicossocial, favorecendo a qualidade de vida, visando a integralidade do cuidado
(De Maeseneer, 2020). E considerada a porta de entrada para o Sistema Unico de
Saude (SUS), sendo o primeiro contato da comunidade com o sistema (Rao, 2014); por
isso, ela se distribui ao alcance da populacao, principalmente através da Estratégia de
Saude da Familia (ESF), que pelas Unidades de Saude da Familia (USF) proporciona
servigos multidisciplinares as comunidades (Brasil, 2024).

Por esse aspecto, a APS conta com o apoio de trabalhadores de diversas areas,
sendo a equipe minima formada por Agentes Comunitarios de Saude (ACS), médicos,
profissionais da salde bucal, enfermeiros e técnicos de enfermagem. Esses
profissionais, por estarem em contato direto com 0s pacientes, sS40 expostos a riscos e
complicacdes associados ao atendimento (Rao, 2014), como o surgimento de doencas
e agravos fisicos e emocionais, que por vezes sdo influenciados por uma alta carga no
ambiente de trabalho (Dantas, 2022; Silva, 2011); algo agravado pela pandemia de
COVID-19 que fez os trabalhadores da saude experimentarem altos niveis de estresse
e preocupacéo, elevando o risco de problemas psiquicos (Vieira-Meyer, et al., 2023).

Além disso, 0s impactos negativos na saude desses trabalhadores acarretam um
prejuizo maior ao SUS, aumentando os indices de absenteismo e presenteismo,
diminuindo a eficiéncia dos atendimentos, e provocando insatisfacdo dos pacientes
(Silva, 2011). Diante do exposto, este estudo tem como obijetivo investigar a distribuicdo
sociodemograéfica e as condi¢des de trabalho dos profissionais que atuam na APS do

municipio de Jequié-BA.
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MATERIAL E METODOS

Trata-se de um estudo transversal, onde determinado fenémeno é avaliado em
um recorte temporal para verificar fator e efeito simultaneamente (Rouquayrol, 2018); e
integra um projeto maior, intitulado “Impactos ocupacionais, econémicos e de saude dos
acidentes de trabalho em trabalhadores da atencdo primaria a saude”, uma coorte
prospectiva.

A pesquisa foi realizada no municipio de Jequié, localizado na regido Sudoeste
da Bahia, que possui cerca de 158.813 habitantes (IBGE, 2022), e 29 USF em areas
urbanas e rurais. Segundo o CNES (janeiro/2023), haviam 1.138 trabalhadores da APS
no municipio, destes, foram excluidos os afastados por mais de quatro meses, em
licenca, ou ainda os que se recusaram a participar do estudo. Assim, a amostra contou
com 646 trabalhadores.

Para a coleta dos dados, utilizou-se um instrumento composto por questdes
sociodemogréficas; informagfes ocupacionais, avaliadas pelo Questionnaire (JCQ);
comportamentos de saude e estilo de vida; condi¢cdes de saude fisica e puerpério; bem
como acidentes de trabalho. A referida coleta se desenvolveu ao longo de 2024, por
uma equipe treinada, incluindo graduandos e pds-graduandos da area da salde, os
guais aplicaram os instrumentos por meio de entrevistas presenciais nas USF.

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Estadual do Sudoeste da Bahia (CAAE: 98472718.2.0000.0055), e conforme a
resolugdo 466/2012 do Conselho Nacional de Saude, os participantes foram
previamente informados sobre o projeto, objetivos e etapas, e os dados s6 foram

coletados apos assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Apés a etapa da coleta, os dados foram tabulados no software Epidata
(versdo 3.4) e analisados no software STATA ® (versdo 12.0), utilizando andlises

univariadas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Com base nos resultados, 80,3% (n=519) dos trabalhadores da APS séo do sexo
feminino, com idade entre 41 e 60 anos (53,4%, n=345), a maioria sdo pardos (58,5%,
n=370) e evangélicos (46,8%, n=301). A renda familiar de 36,2% (n=229) dos
participantes é de 2,1 a 4 salarios minimos (SM), valor similar aos que recebem entre 1
e 2 SM, (35,6%, n=225).

O cargo de ACS (26,3%, n=170) se destaca, o que reflete sua funcdo primordial
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de contatar a populagéo de forma geral, agindo como ponte entre o povo e o SUS. O
vinculo empregaticio mais comum é o quadro permanente via concurso publico (54,9%,
n=353) com a maioria trabalhando manha e tarde (89,1%, n=559) e uma jornada de 40
horas semanais (79,4%, n=507). Embora 77,4% (n=497) afirmem que suas atividades
sdo compativeis com o cargo, alguns nao tém acesso a beneficios basicos: 4,9% (n=32)
ndo recebem 13° salario, 37,9% (n=245) ndo tém folgas, 12,6% (n=82) ndo possuem
férias remuneradas e 21,8% (n=141) ndo recebem 1/3 adicional de férias. Além disso,
28,7% (n=186) possuem outro emprego.

Esses achados corroboram a literatura que descreve um perfil
predominantemente feminino e de baixa renda, mas diferem em relacdo ao vinculo
empregaticio, com um nuamero maior de trabalhadores concursados (Tomasi, 2008).

Abaixo (Tabela 1) podem ser observadas a analise descritiva das variaveis

sociodemograficas e ocupacionais:

TABELA 1. descricdo das variaveis sociodemograficas e ocupacionais dos
trabalhadores da atengéo priméaria do municipio de Jequié-BA, 2024.

TRABALHADORES DA ATENCAO PRIMARIA

VARIAVEIS n %
Sexo

Feminino 519 80.34
Masculino 127 19.66
Cargo

Atendente/Recepcionista 32 4,95
Auxiliar administrativo 45 6.97
Estagiario 4 0.62
Motorista 4 0.15
Oficial administrativo 17 2.63
Servigos gerais 27 4.18
Vigia/Vigilante 5 0.77
ACS 170 26.32
ACE 57 8.82
Auxiliar de enfermagem 6 0.93
Auxiliar de farmacia 13 2.01
Auxiliar de laboratorio 2 0.31
Auxiliar de Consultério 2 0.31
Técnico em enfermagem 72 11.15
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Técnico em Saude Bucal
Técnico de radiologia
Assistente social

Cirurgido dentista
Profissional de Educacéo fisica
Enfermeiro
Farmacéutico/Bioquimico
Fisioterapeuta

Médico

Nutricionista

Psicélogo

Outra

Raca / Cor

Branca

Amarela

Parda

Indigena

Preta

N&o sabe

Faixa etaria

Até 22 anos

23 a 40 Anos

41 a 60 anos

Mais de 60 anos

Afiliagao religiosa

N&o acredito em seres superiores e nem tenho
religido

N&o acredito em ser (es) superior (es)/ espirituais
Catodlica

Evangélica

Espirita

Religido de matriz africana
Renda familiar

Menor que 1 SM
Dela?2SM

De 2,1a4 SM

De 4,1 a6 SM

37

24

56

22

15
13

129

370

123

19
213
345

69

10

54
244
301

12

225
229
99

5.73
0.15
0.62
3.72
0.77
8.67
0.77
0.93
3.41
0.77
2.32
2.01

20.41
0.47
58.54
0.32
19.46
0.79

2.94
32.97
53.41
10.68

1.56

8.40
37.95
46.81

1.87

0.62

1.11
35.66
36.29
15.69
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Acima de 6 SM
Vinculo atual
Concursado
Municipalizado
Contratado pela CLT
Prestador de servigos
Cooperativado

Cargo de confianca
Terceirizado
Estagiério

REDA!

Turno

Manha

Tarde

Manha e tarde
Regime de plantéo
Jornada semanal

8 horas semanais

10 horas semanais
12 horas semanais
20 horas semanais
24 horas semanais
30 horas semanais
36 horas semanais
40 horas semanais
44 horas semanais
Atividades compativeis com o cargo
Totalmente

A maior parte do tempo
A menor parte do tempo
Quase

Nunca

Direitos trabalhistas
13° saléario

Folgas

Férias remuneradas

1/3 de adicional de férias

71

353

14
30

104

20

106

34

27
559

20

25

66

507
12

497
119

614
401
564
505

11.25

54.90
2.18
4.67
0.62
0.47

16.17
3.11
1.40

16.49

5.42
4.31
89.15

1.12

3.13
0.47
0.47
3.92
0.16
10.34
0.16
79.47
1.88

77.41
18.54
1.40
1.40
1.25

95.05
62.07
87.31
78.17
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Outro trabalho

Na Prefeitura

Em outra Prefeitura
No Estado

No nivel Federal

Na iniciativa privada com carteira assinada

Na iniciativa privada sem carteira assinada

Por conta propria

Nao tenho outro trabalho

1: Regime especial de direito administrativo

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.

473

10

48

24

22
76

1.55
0.46
7.43
0.46
3.72
3.41

11.76
73.22

A avaliacdo feita pelo JCQ revelou que os participantes relatam: muitas

atividades repetitivas (87,1%, n=563), volume excessivo de trabalho (47,6% n=308),

tempo insuficiente para realizar atividades (19,6%, n=127) e atividades conflitantes

(36,5%, n=236), (tabela 2).

Esses fatores, ligados a precariedade dos vinculos, podem contribuir para o

desenvolvimento de doencas e agravos a saude do trabalhador, como indicado por

Maissiant (2015).

Tabela 2: Job content questionnaire dos trabalhadores da ateng&o primaria do municipio

de Jequié-BA, 2024.

JOB CONTENT QUESTIONNAIRE - JCQ

VARIAVEIS

DISCOI‘dO . Concordo
fortemente | Discordo | Concordo fortemente
n (%) n (%) n (%
n (%) (%)
Meu trabalho requer que eu 22 (3.43) 40 (6.24) 352(54.91) 227 (35.41)
aprenda Colsas novas
Meu trabalho envolve muito 153 5 o3y g3(0.86) 360(56.34) 203 (31.77)
trabalho repetitivo ' ' ' '
el [egTer (Ue e 12(1.88)  82(12.81) 363(56.72) 183 (28.59)
seja criativo
Meu trabalho exige um alto
e e 14(2.19)  70(10.95) 331(51.80) 224 (35.05)
Em meu trabalho, eu posso 31(4.87) 171(26.84) 313(49.14) 122 (19.15)
fazer muitas coisas diferentes
No meu trabalho, eu tenho
oportunidade de desenvolver 41 (6.41)  145(22.66) 337(52.66) 117 (18.28)

minhas habilidades especiais
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O que tenho a dizer sobre o
que acontece no meu trabalho 34 (5.37) 106(16.75) 392(61.93) 101 (15.96)
€ considerado

Meu trabalho me permite
tomar muitas decisdes por 113 (17.71) 289(45.30) 192(30.09) 44 (6.90)
minha prépria conta

Em meu trabalho, eu tenho
pouca liberdade para decidir
como fazer minhas proprias
tarefas

83(12.97) 338(52.81) 187(29.22) 32 (5.00)

Meu trabalho requer que eu

Al sl st 60 (9.52) 314(49.84) 186(29.52) 70 (11.11)

Meu trabalho requer que eu

trabalhe muito rapidamente 77 (12.09) 344(54.00) 158(24.80) 58 (9.11)

Eu nao sou solicitado(a) a
realizar um volume excessivo 63 (9.87) 245(38.40) 290(45.45) 40 (6.27)
de trabalho

O tempo para realizacdo das

it i e i 26 (4.07)  101(15.81) 416(65.10) 96 (15.02)

Algumas demandas que eu
tenho que atender no meu
trabalho estdo em conflito
umas com as outras

82 (12.87) 319(50.08) 178(27.94) 58 (9.11)

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.

CONCLUSAO

Os dados apresentaram informacfes importantes, tendo em vista que foi
possivel observar uma maior porcentagem de profissionais do sexo feminino e que em
seu grande quantitativo enfrentam diversas dificuldades, em especial a sobrecarga em
sua atividade laboral, advindas de méas condi¢cdes administrativas da saude publica,
juntamente com uma baixa distribuicdo de atividades, o que acaba por ocasionar danos
a saude e a qualidade de vida do trabalhador, por impactar todo o aspecto
biopsicossocial.

E evidente que as condi¢des de trabalho dos profissionais da APS precisam
passar por amplas melhorias direcionadas, estruturais, organizacionais e salariais para
gue possa fornecer uma melhor estabilidade para os seus trabalhadores, por meio de
uma carga horéaria equilibrada e valorizacao profissional, melhorando assim néo so as

condig¢@es trabalhistas, mas toda a saude publica.
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