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RESUMO

Na sociedade contemporanea nossas escolhas, posicionamentos e desejos estédo
inerentemente atravessados pela tecnologia. Ao utilizarmos as redes sociais, somos
suprimidos por um conjunto de codigos, meticulosamente configurados por algoritmos para
influenciar acdes alinhadas aos interesses da economia do Big Data. Para isso, emprega-se
anuncios personalizados atrelados a um conjunto de estratégias do discurso propagandista.
Diante desse cenario, esta pesquisa tem como foco a plataforma Pinterest — rede social
voltada a difusdo de imagens e recomendac¢des de consumo — com 0 objetivo de analisar
como o discurso propagandista, articulado pelos algoritmos, pode influenciar os processos
de subjetivacdo dos individuos. A base tedrica para esta pesquisa emerge dos estudos de
Bakhtin (2011; 2017), no que tange aos conceitos de dialogismo, alteridade, enunciado e
subjetividade; de Gillespie (2018), sobre o funcionamento dos algoritmos na coordenacéo e
personalizacdo de conteudos; de Charaudeau (2010), no que concerne a construgéo
persuasiva do discurso propagandista e, por fim, de O’ Neil (2019), quanto as questbes
éticas e sociais relacionadas ao funcionamento algoritmico. O corpus da pesquisa foi
fomentado durante duas semanas de interagbes com a plataforma Pinterest, a partir de
pesquisas por conteudos distintos: moda, beleza e ensino de lingua portuguesa. Os dados
gerados foram registrados por meio de capturas de tela dos anuncios e recomendactes
apresentadas ao usuario em cada etapa do processo de coleta. Os resultados evidenciaram
gue o cruzamento entre sujeito, algoritmo e discurso publicitario instaura novas formas de
subjetivacdo, exigindo dos individuos uma postura critica e responsiva diante das
interpelagdes discursivas que os atravessam.
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THE SUBJECT CROSSED BY PROPAGANDA DISCOURSE ON THE SOCIAL NETWORK
PINTEREST: A BAKHTINIAN ANALYSIS.

ABSTRACT

Technology, in contemporary, inherently shapes our choices, positions, and desires.On social
media, our identity is suppressed by codes configured to influence decisions for the Big Data
economy. To this end, algorithms use propaganda discourse in personalized advertising. This
research thus focuses on Pinterest — an image-based social network for consumer
recommendations — to analyze how algorithmically articulated advertising influences
processes of subjectivation.The theoretical basis for this research emerges from the studies of
Bakhtin (2011; 2017), regarding the concepts of dialogism, otherness, enunciation, and

subjectivity; Gillespie (2018), on the functioning of algorithms in the coordination and
personalization of content; Charaudeau (2010), regarding the persuasive construction of
propaganda discourse; and, finally, O'Neil (2019), regarding ethical and social issues related
to algorithmic functioning. The corpus for this research was developed during two weeks of
interactions with the Pinterest platform, based on searches for different content: fashion,
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beauty, and Portuguese language teaching. Data was collected by screenshotting ads and
recommendations at each stage.The results indicate that the interplay between user,
algorithm, and advertising creates new forms of subjectivation, demanding a critical and
responsive stance toward digital interpellations.
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INTRODUCAO

Na contemporaneidade, a tecnologia consolida-se como uma ferramenta crucial para
o capitalismo, atingindo seu 4pice com a revolugao algoritmica. Nesse cenario, os individuos
deixam de ser vistos apenas como consumidores e passam a ser o principal produto da
economia do Big Data (O’Neil, 2019). Para tanto, sistemas automatizados analisam e
influenciam ativamente as pessoas por meio do controle de dados depositados no
ciberespaco, definindo minuciosamente 0s conteddos a que 0S USUArios terdo acesso
(Gillespie, 2018). Como resultado, tal conjuntura amplia o poder publicitario, uma vez que
articula as estratégias persuasivas do discurso propagandistico ao mecanismo de
interpelacéo emergente, os algoritmos

O Pinterest, plataforma dedicada a “inspirar’ seus usuarios, personifica perfeitamente
esse fendmeno. A rede social em questdo, por meio de catalogos virtuais que vendem estilos
de vida idealizados, transforma desejos em consumo, disfarcando-os de necessidades
basicas, conquistas pessoais e até mesmo como parte da prépria esséncia do usuario. Diante
desse cenario, o presente estudo objetiva analisar de que maneira o discurso propagandista,
articulado pelos algoritmos, pode influenciar os processos de subjetivacédo dos individuos.

Para responder a essa questéo, embasamo-nos nos estudos de Bakhtin (2011; 2017),
sobretudo suas discussfes sobre dialogismo, alteridade, enunciado, subjetividade e
responsabilidade; em Charaudeau (2010), no que concerne a composicdo da natureza
persuasiva do discurso propagandista; em de Gillespie (2018) e O’Neil (2019), para
compreender o funcionamento algoritmico e seu impacto social; e em Brait (2013),que discute
a articulacdo entre o verbal e o visua.

Na secdo a seguir, apresentaremos 0s passos metodolégicos adotados para a

pesquisa.

MATERIAIS E METODOS

Para analisar a relacao dialégica entre o sujeito, conforme concebido por Bakhtin, e os
discursos publicitérios circulantes no Pinterest, este estudo adotou a Andlise Dial6gica do
Discurso (ADD) como fundamento epistemol6gico. A fim de sustentar essa investigacéo,
delineamos uma metodologia rigorosa, garantindo a geracdo de dados confiaveis e

cientificamente validos.
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O presente estudo tracou uma sequéncia metodoldgica, organizada em trés etapas
sequenciais: (i) criacdo de uma conta no Pinterest com parametros controlados; (ii) geracdo
de um conjunto de dados baseado em buscas, curtidas e visualizacdo de conteudos,
realizadas dentro dos eixos tematicos pré-definidos, e (iii) registro visual dos resultados por
meio de capturas de tela da interface da plataforma, as quais formaram o corpus de andlise
desta pesquisa.

Dedicamos uma semana para a busca de cada tema na plataforma._Esta distribuicdo

pode ser observada na tabela abaixo:

Tabela 1 : Cronograma de pesquisa

Tema Periodo

Moda 17/04/2025 a 24/04/2025

Beleza 24/04/2025 a 01/05/2025
Ensino de Lingua Portuguesa 01/05/2025 a 08/05/2025
Ensino de Lingua Portuguesa 08/05/2025 a 15/05/2025

Fonte: (Elaborado pelas autoras)

A proxima secdo abordara a analise dos dados referentes a segunda semana de

pesquisa, cujo tema foi beleza.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A segunda semana de andlise destacou-se por demonstrar como a curadoria
algoritmica amadurece rapidamente a partir dos dados que os usuarios fornecem (Gillespie,
2018).

Figura 1: Captura de tela do 1° dia da 22 semana de geracéo do corpus
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Anuncio da Natura

Natura Brasil e Natura Brasil

Fonte: Pinterest (Elaborado pelas autoras)

A Figura 1 evidencia como o algoritmo do Pinterest estabelece conexfes entre
diferentes &areas de interesse do usuario. Ao iniciar uma busca sobre beleza, a plataforma
imediatamente associou 0 novo tema ao conteldo da semana anterior, moda, apresentando
anuncios de cosméticos que dialogam com tendéncias de vestuario ja visualizadas. Esse
entrelacamento revela a légica da personalizacao algoritmica: cada interacao retroalimenta o
sistema e amplia a segmentagéo publicitaria. Dessa forma, a figura ilustra como o discurso
propagandista discurso é direcionado de forma estratégica, com base nas preferéncias do
usuario

Ainda, o anuncio, através da insercéo estratégica do advérbio "bem" no slogan "Vocé
bem radiante tododia", opera como um sofisticado mecanismo de persuasdo, atuando na
amplificacdo do apelo emocional mediante a constru¢do de uma tonalidade discursiva que
simula familiaridade e confidéncia. Além disso, por meio de uma posi¢ao estratégica de ndo-
autoridade, o discurso da Natura mobiliza o mecanismo de "fazer crer", atribuindo
implicitamente ao consumidor o dever de aderir a afirmagao categérica “vocé bem Radiante
tododia”. A estratégia naturaliza o beneficio do produto, fazendo-o parecer uma caracteristica
natural de quem o consome, e ndo um resultado de sua aquisi¢éo. Por fim, as modelos em
poses alegres reforcam visualmente a mensagem publicitaria, sinalizando o entrelacamento
do verbo-visual (Brait, 2013).

CONCLUSOES/CONSIDERACOES
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Ao analisar de que modo o discurso propagandista do Pinterest interpela e permeia a
subjetividade do usuario, constatamos que as propagandas distribuidas nesta plataforma sao
altamente persuasivas, uma vez que, além de manifestar um conjunto de estratégias do
discurso propagandistas, constituidas por elementos retéricos (Charaudeau, 2010) e pelo
poder do verbo-visual (Brait, 2013), também usa ferramentas algoritmicas de decodificacéo e
controle da subjetividade.

Nesse contexto, evidencia-se a interpelacdo do sujeito por ideologias alinhadas aos
interesses mercadoldgicos, que atravessam tanto os contetdos quanto a publicidade exibida
na plataforma. Tais ideologias operam na légica da constituicdo identitaria pelo consumo, em
gue a autoimagem é constantemente associada a bens e estilos de vida idealizados. Essa
ultravalorizacdo da aparéncia, articulada a nocado de consumo como esséncia do sujeito,
conduz a processos de alienagdo, nos quais os individuos passam a reconhecer-se apenas a
partir das mercadorias e discursos propagados. Como adverte Charaudeau (2010), a forca
persuasiva do discurso propagandista reside justamente em naturalizar essas associagoes,
tornando-as aparentemente incontestaveis e, por isso, socialmente nocivas.

Diante desse cenério, é fundamental que o usuério dessa plataforma se compreenda
como sujeito bakhtiniano, ou seja, responsavel (Bakhtin, 2017). Para isso, € preciso
reconhecer que cada interacdo constitui um evento Unico e irrepetivel, que se da no contexto
de uma relagdo assimétrica de poder, permeada por interesses mercadologicos que

constantemente a atravessam.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. BAKHTIN, Mikhail. Estética da Criacdo Verbal. 6. ed. Sdo Paulo: Editora WMF
Martins Fontes, 2011.

2. BAKHTIN, Mikhail. Para uma filosofia do ato responsavel. 3. ed. Sdo Carlos: Pedro
& Jodo Editores, 2017.

3. BRAIT, Beth. Olhar e ler: verbo-visualidade em perspectiva dial6égica. Bakhtiniana,
Revista de Estudos do Discurso, Sao Paulo, v. 8, n. 2, p. 43-66, jul./dez. 2013.
Disponivel em: https://revistas.pucsp.br/index.php/bakhtiniana/article/view/17230.
Acesso em: 3 jun. 2025.

4. COSTA, Rogério da. Sociedade de controle. Sdo Paulo em perspectiva, v. 18, p. 161-
167, 2004.

5. GILLESPIE, Tarleton. A relevancia dos algoritmos. Paragrafo, v. 6, n. 1, p. 95-121,
2018.

6. O’NEILL, Cathy. Algoritmos de destruicdo em massa: como o big data aumenta a
desigualdade e ameaca a democracia. Traducao de Rafael Abraham. 1. ed. Santo
André, SP: Editora Rua do Sabéo, 2020. Titulo original: Weapons of math Destruction.


https://revistas.pucsp.br/index.php/bakhtiniana/article/view/17230
https://revistas.pucsp.br/index.php/bakhtiniana/article/view/17230

XXIX Seminario de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica 2025

PINTEREST. Perfil do Pinterest. Disponivel em: https://br.pinterest.com/. Acesso em:
01 set. 2025.

. SOBRAL, Adail. O conceito de ato ético de Bakhtin e aresponsabilidade moral do
jeito. Bioethikos, Centro Universitario Sdo Camilo, v. 3, n. 1, p. 121-126, 2



https://br.pinterest.com/
https://br.pinterest.com/




